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RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFAGAO
12 SEMESTRE DE 2019

Voce é O que vocé acha do nosso
35 atendimento?
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Servidor Ativo Aposentado Pensionista Otimo Bom Regular
O que vocé acha do nosso ambiente O que vocé acha da nossa eficacia e
fisico? rapidez no atendimento?
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O que acha sobre a facilidade de
encontrar informagées no site
Instituicional?
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RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFACAO
22 SEMESTRE DE 2019

VOCE E: 0 QUE VOCE ACHA DO NOSSO
14 ATENDIMENTO?
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Aposentado Pensionista Servidor Ativo Otimo Bom Regular
O QUE VOCE ACHA DO NOSSO O QUE VOCE ACHA DA NOSSA EFICACIA
AMBIENTE FISICO? E RAPIDEZ NO ATENDIMENTO?
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Otimo Bom Regular Ruim Otimo Bom Regular

O QUE ACHA SOBRE A FACILIDADE DE
ENCONTRAR INFORMACOES NO SITE
INSTITUCIONAL?

20

15

10

Otimo Bom

Regular Ruim




